
鄰舍輔導會高華閣單身人士宿舍 

個案社工跟進舍友文件 

 [個案社工填寫：於申請入宿 或 社工轉介至另一機構時填寫] 

 

1) 個案社工明白高華閣單身人士宿舍 (下稱：高華閣) 屬臨時的暫住服務，旨在為個案社工提

供更多時間處理其個案服務使用者 (下稱：申請者) 的住宿需要。 

2) 基於高華閣屬於臨時暫住服務，個案社工必須與申請者提供一個具體可行的遷出計劃。 

3) 個案社工明白有責任繼續跟進個案，及確保申請者能履行入宿時承諾的遷出計劃。 

4) 申請者於居住期間，個案社工必須保持跟進個案；如個案社工有變或轉介至另一機構的社工

跟進，個案社工須填寫「轉換個案社工通知書」(附件一)，以確保申請者有社工繼續提供協

助。 

5) 如申請者於合約期滿時，未能履行申請時的遷出計劃；個案社工有責任協助申請者遷出高華

閣，為其安排另外一居所。 

6) 首兩個月為試住期，宿舍會與個案社工溝通其居住狀況，以確定其是否通過試住；如通過試

住，宿舍會向個案社工發出「試住期結果通知書」(附件二)及合約副本予個案社工，並會發

出一份不多於 12個月的居住合約。如未能通過試住期，宿舍會儘早通知個案社工，讓其協助

申請者遷出。 

7) 約滿後，申請者須按合約遷出。如因特殊原因須繼續居住，申請者應透過個案社工向宿舍申

請 (填寫「續約申請表」(附件三) 

8) 個案社工須申明其續住的原因及再次與申請者協定遷出計劃。如沒有個案社工的推薦，宿舍

將未能為申請者續約。 

9) 如申請者為未能理解中文或粵語之人士，個案社工須向其解釋閣宿舍規則及上述內容。 

10) 試住期內，申請者必須達到以下 4個條件，方獲續約： 

甲、 準時交租(每月首 5天內或之前繳交該月租金。) 

乙、 遵守宿舍規則。(入宿時獲發宿舍規則乙份。面試時及參觀時，申請者亦獲告知宿舍

 規則。) 

丙、 履行提示。 

丁、 同意集體住宿的基本禮儀。 

11) 個案社工在於轉介高華閣前，必須將向申請者申明上述內容，並商討具體可行的遷出計劃。 

 

舊舍友須知 

如申請者為舊舍友，申請者必須(1)於上次住宿期內未有收過宿舍的警告信、(2)沒有欠租或不準

時交租及(3)距離上次遷出有 24個月之久。一般而言，宿舍將不會考慮第三次申請。 

 

 

本人為___________先生/女士(申請者)的個案社工，已閱讀及明白上述內容並轉行轉介，並明白

於申請者居住期內 (1)持續跟進個案、(2)通知宿舍任何社工變動及 (3)協助其遷出及長遠住宿安

排，直至個案順利遷出高華閣為止。 

 

單位名稱：____________________________________________________。 

聯絡電話：______________  傳真號碼：_______________ 

個案社工：______________  簽署：______________  日期：________年____月____日 

(個案社工申請服務提交入住申請表(共 5頁)時，必須連同本表格傳真(34279265)或電郵至 

hsh@naac.org.hk 。如有查詢，可致電 34279267。)  

mailto:hsh@naac.org.hk


附件一(傳真：34279265) 

 

鄰舍輔導會高華閣單身人士宿舍 

轉換社工通知書 

[跟進個案社工有變更時] 

 

第一部份 [原個案社工填寫] 

 

 服務申請者    ：_____________________先生/女士 

 

 接手個案社工資料： 

 

 接手跟進個案社工 ：_____________________ 

 

 聯絡電話    ：_____________________ 

 

 接手社工所屬單位： 

 與原社工同一單位 (請填寫「第二部份」) 

 與原社工屬不同的單位 (請原社工收集接手社工填妥的「個案社工跟進舍友文件」

並一併呈交) 

 

原個案社工：______________  簽署：_______________  日期：_________________ 

 

    

  

____________________________________________________________________________ 

第二部份：[同一單位接手個案社工填寫]  

 

 本人已收妥原社工就本宿舍來往的文件及明白「個案社工跟進舍友文件」內的細節。 

 

 

同一單位接手個案社工姓名：_________________ 

 

簽署：_________________   日期：__________________ 

  

 

 



附件二(傳真：34279265) 

傳真：_________________     致：_____________________     日期：_____________ 

 

鄰舍輔導會高華閣單身人士宿舍 

試住期結果通知書 

[入住滿兩個月前由高華閣填寫] 

第一部份  

申請者  ：_____________先生/女士 

入宿日期  ：_________年_____月_____日 

---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

第二部份 

試住期： 

 通過試住期  (跳往第四部份) 

 未能通過試住期 

原因：_______________________________________________________________________ 

_____________________________________________________________________________ 

 宿舍已就個案於：_________年_____月_____日與個案社工進行 電話、面談溝通 

 敬請個案社工協助申請者進行遷出計劃並為其提供協助 

 申請者須於 2星期內遷出 

    延長試住期至 ________年_____月_____日 (跳往第三部份) 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

第三部份 [於延長試住期屆滿日前填寫] 

延長試住期 

    通過「延長試住期」  (直接跳往第四部份) 

    未能通過「延長試住期」 

原因：

___________________________________________________________________________ 

 宿舍已就個案於：_______年____月_____日於個案社工進行電話、面談溝通 

 敬請協助申請者遷出並為其提供協助 

 申請者須於 2星期內遷出 

   --------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   第四部份 

   宿舍向申請者發出首份(不超過 12個月)居住合約，_________年_____月_____日(入宿日期) 

至 _______年____月_____日，並請個案社工按申請表須知保持跟進個案，直至約滿及協助 

順利遷出為止。             

   ---------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 

宿舍主任：      簽署：_______________  日期：__________________ 

確認收件 (請簽回並傳真至：34279265) 

 

個案社工：_____________  簽署：_______________  日期：__________________

  



附件三 [傳真：34279265] 

鄰舍輔導會高華閣單身人士宿舍 

續約申請表 

[個案社工填寫] 

(當合約屆滿 2個月前，個案社工欲有更多時間安排其住宿計劃， 

請用此表格向高華閣提出，並傳真至 34279265) 

 

第一部份 (個案社工填寫) 

 

申請者  ： _______________________先生/女士 

 

入宿日期  ： _______________________ 

 

現時合約期 ：_________________  至  ____________________ 

    

      個案社工為申請者申請續約，申請第______份居住合約。(不超過 12個月) 

 

   社工推薦個案續約的原因： 

 

__________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________ 

 

申請者的遷出計劃： 

 

__________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________    

--------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

   第二部份 (高華閣填寫) 

高華閣回覆 

 

 批准續約申請，申請者將會獲得第_____份宿舍居住合約，合約期為 ： 

________年_____月_____日  至  _________年_____月_____日 

 不獲批准：請個案社工須協助申請者於_________年_____月_____日遷出床位。 

    

原因：______________________________________________________________________ 

____________________________________________________________________________ 

 

 

 

宿舍主任：    簽署：_________________  日期：________年____月____日 

    


